Términos y Condiciones para el Suministro de Productos

1. Introduccion

a - Estas Condiciones generales ("Condiciones") se aplicaran a todos los acuerdos
relacionados con la entrega de productos para ASSA ABLOY AB y todas sus filiales
("Grupo ASSA ABLOY"), a menos que exista un acuerdo contrario, expreso y por escrito,
entre las partes. Se considerara filial a cualquier entidad controlada o adquirida,
directa o indirectamente, en un momento dado, por ASSA ABLOY AB.

b - Los términos utilizados aqui, pero no definidos de otra manera en estas Condiciones,
tendran el significado que se les otorga en otros lugares en este Contrato de compra.

2. Entrega y Transferencia de Titulo

a - El Proveedor suministrara el Intercom 2020 FCA de los productos, a menos que se
acuerde lo contrario en la Orden (las "Condiciones de entrega"). Es esencial que cada
Orden se entregue a tiempo.

b - La propiedad y el riesgo de pérdida o dafio de un Producto se transferira al Comprador
de acuerdo con las Condiciciones de entrega. Los Productos se empaquetaran
adecuadamente de acuerdo con las instrucciones del Comprador.

c - Si el Proveedor no cumple con una fecha de entrega confirmada, el Comprador podr3,
a su sola discrecidn y sin perjuicio de ningun otro recurso: (i) solicitar que el Proveedor
envie la entrega de acuerdo con las instrucciones del Comprador sin costo alguno; y/o (ii)
cancelar la parte no entregada de esa Orden sin costo alguno; y/o (iii) rescindir el
presente Contrato de compra de conformidad con el articulo. Ademas, el Proveedor estara
obligado a pagar al Comprador dafios y perjuicios fijos a una tasa del cinco (5) % del
valor de la Orden por cada semana de retraso, con un monto maximo igual al cincuenta
(50) % del valor de la Orden. El pago de los dafios y perjuicios fijos se realizara a
solicitud del Comprador o, a eleccion de este Ultimo, mediante compensacion con los
montos facturados posteriormente por el Proveedor, y esto no impedirda al
Comprador presentar otras reclamaciones.

3. Previsiones

a - El Comprador puede proporcionar al Proveedor previsiones de pedido que indiquen las
necesidades del Comprador de Productos durante el periodo de tiempo especificado en el
presente Contrato de compra (las "Previsiones de pedido"). El Proveedor se esforzara por
mantener una capacidad de fabricacién y un inventario suficiente de Productos para cumplir
con los requisitos establecidos en las Previsiones de pedido.

b - Las Previsiones de pedido no seran vinculantes para el Comprador y no generaran
responsabilidad u obligacién alguna para este Ultimo de realizar pedidos de todos los
Productos, ni constituirdn un compromiso de compra de un volumen especifico de
Productos o de cualquier parte o material utilizado para la fabricacién de los Productos.
Ademas, ninguna Previsidon de pedido implicard responsabilidad para el Comprador en
relacion con los gastos de almacenamiento incurridos por el Proveedor, etc.
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4. Precio de compra y facturacion

a - El Comprador pagara el precio de compra aplicable a cada Producto, segun se define
en el presente Contrato de compra o en el Anexo 1 (Precio y Productos) adjunto. El precio
de compra se abonara en la moneda indicada en el presente Contrato de compra, dentro
de un plazo de sesenta (60) dias a partir de la fecha en que se considere que los Productos
han sido entregados de acuerdo con las Condiciones de entrega, pero siempre sujeto a una
factura correcta y completa. El pago de una factura no constituird una aceptacién de los
Productos.

b - El Proveedor emitird y fechara facturas en cada envio de Productos. Todas las facturas
haran referencia a la Orden correspondiente e incluirdn la informacién requerida por el
Comprador o que sea exigida por la ley.

c - El precio de compra se mantendra durante doce (12) meses a partir de la fecha del
presente Contrato de compra, a menos que se indique lo contrario por escrito. El
Comprador principal y el Proveedor revisaran de buena fe y acordaran el precio de compra
aplicable después de la expiracion del periodo de doce (12) meses. El Proveedor utilizara
un enfoque basado en el costo para este propdsito. Sin embargo, si el Comprador principal
y el Proveedor no llegan a un acuerdo sobre el nuevo precio de compra antes de la
finalizacion del periodo de doce (12) meses, el presente Contrato de compra puede ser
rescindido por escrito por el Comprador principal o el Proveedor con un preaviso escrito de
seis (6) meses dirigidos a la otra parte. Durante el periodo de preaviso de seis (6) meses,
se seguira aplicando el precio de compra actual.

d - El Proveedor y el Comprador colaboraran para lograr reducciones significativas en los
costos totales. El Proveedor se compromete a reducir al menos un cinco (5) % anual de
los gastos totales del Comprador relacionados con los Productos entregados a este ultimo.
El rendimiento en comparacién con el objetivo del cinco (5) % serda monitoreado por el
Proveedor y revisado periddicamente por el gerente de categoria y/o la direccion del sitio
del Comprador.

5. Derechos de propiedad intelectual e industrial

a - Salvo indicacién contraria expresada en el presente Contrato, cada parte conservara
sus derechos de propiedad intelectual e industrial sin ceder intereses a la otra parte, y ni
el Proveedor ni ningun tercero adquiriran derechos, titulos o intereses sobre los derechos
de propiedad intelectual o industrial de ninguna empresa del grupo ASSA ABLOY.

b - No obstant, a lo anterior, todos los derechos de propiedad intelectual relacionados con
los Productos, incluyendo, pero no limitandose a, disefios, conceptos, modelos, calculos,
herramientas, etc., proporcionados por el Comprador o creados por el Proveedor en el
marco del presente Contrato de Compra, seran de propiedad exclusiva del Comprador. El
Proveedor tomara, en su caso, todas las medidas necesarias para asegurarse de que el
Comprador reciba los derechos mencionados en el presente.

c - Sin perjuicio del caracter general de este articulo y a menos que se acuerde
expresamente lo contrario en el presente, el Proveedor se compromete a no utilizar la
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marca comercial "ASSA ABLOY" ni ninguna otra marca comercial de una empresa del grupo
ASSA ABLOY para ningun propésito, sin el consentimiento previo por escrito del Comprador
principal.

6. Productos, herramientas y diseio del comprador

a - Todos los productos, herramientas, disefios u otros bienes proporcionados por el
Comprador al Proveedor (los "Bienes del Comprador"), a expensas exclusivas del
Comprador, seran y seguiran siendo propiedad del Comprador y seran devueltos a peticion
de este Gltimo. El Proveedor no puede utilizar los Bienes del Comprador para ningln otro
proposito que no sea cumplir con sus obligaciones en virtud del presente Contrato de
compra.

b - El Proveedor, sin costo adicional para el Comprador, almacenara y mantendra todos los
Bienes del Comprador en buen estado de conservacion y los repondra/actualizara (si es
necesario). Ademas, asegurara los Bienes del Comprador, de los cuales es responsable, en
condiciones comercialmente razonables.

c - El Proveedor mantendra los Bienes del Comprador claramente separados de sus propios
bienes y los marcard como propiedad del Comprador. El Comprador tendra derecho a
ingresar a las instalaciones del Proveedor o de otra manera acceder a ellas en cualquier
momento para inspeccionar y/o retirar los Bienes del Comprador de las instalaciones.

7. Proceso de fabricacion
a - El Proveedor sera responsable, sin limitaciones y sin costo adicional para el Comprador:
(i) del suministro y la adquisicién de todas las materias primas para los Productos;

(ii) de la obtencién de todas las aprobaciones, permisos y licencias necesarios para la
fabricacion de los Productos;

(iii) de proporcionar suficiente personal y mano de obra cualificada para cumplir con las
obligaciones derivadas del presente Contrato de compra;

(iv) de implementar y mantener procedimientos efectivos de control de inventario y
produccion en relacién con los Productos; y

(v) de abordar, de vez en cuando, otros problemas a solicitud razonable del Comprador.

b - El Proveedor no modificara ningln proceso, material, componente, embalaje o lugar de
fabricacion sin la autorizacion previa, expresa y por escrito del Comprador.

8. Garantias

8.1 Garantia de los Productos
(a) El Proveedor declara y garantiza por la presente y de manera continua que:

(i) tiene el derecho y la autoridad para celebrar el presente Contrato de compra y cumplir
con las obligaciones establecidas en el mismo;
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(i) toda la produccién y entregas se han realizado con el mayor cuidado, en los plazos y
con la mayor profesionalidad;

(iii) el Producto esta libre de cualquier derecho real u otra restriccién en lo que respecta a
la propiedad o el derecho de cualquier Producto bajo el presente Contrato de compra;

(iv) el Comprador principal, el Comprador y cualquier empresa del Grupo ASSA ABLOY
tienen y seguiran teniendo (incluso después de la expiracidn y rescision del presente
Contrato de compra o de una Orden, segun corresponda) los derechos, tal como se
establece en el presente Contrato de compra, en relacién con el Producto, otorgados o
cedidos en virtud del mismo (o en virtud de cualquier documento o acuerdo celebrado en
el marco del presente Contrato).

(b) El Proveedor garantiza que todos los Productos entregados al Comprador estaran libres
de defectos de materiales y fabricacién, cumpliran con las Especificaciones (si las hubiera)
y estaran libres de defectos de disefio y seran adecuados para el uso previsto.

(c) El Proveedor garantiza ademas que el Producto cumplird con todas las leyes,
regulaciones y normas aplicables y que no infringird ni violara los derechos de propiedad
intelectual de terceros.

(d) El Proveedor garantiza ademas que los Productos han sido fabricados y entregados de
conformidad con todas las leyes, regulaciones y normas aplicables.

(e) Todas las garantias seguiran aplicandose después de la aceptacién y el pago por parte
del Comprador de conformidad con el articulo.

8.2 Periodo de garantia y recursos

(a) Las garantias del Proveedor en virtud del presente se extenderan a cualquier defecto o
falta de conformidad que ocurra o se manifieste en los veinticuatro (24) meses siguientes
a la entrega al Comprador, o en los dieciocho (18) meses siguientes a la entrega a los
clientes del Comprador, lo que ocurra en ultimo lugar.

(b) Si un Producto no cumple con cualquiera de las garantias del articulo, el Comprador
puede exigir que el Proveedor corrija o reemplace inmediatamente dicho Producto a
expensas y riesgo del Proveedor, o que este ultimo reembolse el Precio de compra.

(c) Cualquier suma debida por el Proveedor al Comprador de conformidad con el articulo
antes mencionado se pagard a la primera solicitud del Comprador o, a eleccién del
Comprador, por compensacion con los montos facturados posteriormente por el Proveedor.

(d) Los recursos proporcionados en virtud del articulo mencionado anteriormente se
sumaran a cualquier otro derecho y recurso previsto por la ley.
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(e) Si el Proveedor no corrige o reemplaza un Producto defectuoso en un plazo razonable,
el Comprador puede corregir o reemplazar dicho Producto y el Proveedor se compromete
a reembolsar al Comprador los gastos incurridos.

8.3 Defectos epidémicos

Si, durante el periodo de garantia, se informa de defectos en mas del cinco (5) % del
numero total de Productos/unidades enviadas en un periodo consecutivo de treinta (30)
dias ("Defecto epidémico"), el Proveedor dedicara recursos adecuados de manera continua,
a su cargo, para identificar y eliminar la(s) causa(s) del Defecto epidémico. Ademas, a
solicitud escrita del Comprador, reemplazara o actualizara todos los Productos entregados
al Comprador que puedan presentar la posibilidad de un Defecto epidémico y reembolsara
al Comprador los gastos comerciales razonables relacionados con cualquier retiro del
producto o accion relacionada tomada por el Comprador. Si no se proporcionan Productos
de reemplazo y/o si no se presenta un plan aceptable para abordar un Defecto epidémico
al Comprador dentro de los treinta (30) dias posteriores a su informe, o cualquier otro
periodo adicional que el Comprador pueda autorizar a su discrecion, segun la naturaleza
del Defecto epidémico, este ultimo puede dar por terminado el presente Contrato de
compra sin incurrir en ninguna responsabilidad hacia el Proveedor por tal accién. En caso
de Defecto epidémico, el Comprador tiene derecho a solicitar un reembolso o crédito por
los Productos en cuestion (y el Proveedor proporcionara dicho reembolso o crédito a
solicitud del Comprador), y el Comprador también puede cancelar cualquier Orden
especifica relacionada con el Producto en cuestion.

8.4 Piezas de repuesto

Durante la duracién del presente Contrato de compra y durante un periodo minimo de
cinco (5) afios después de la terminacion o expiracion del presente Contrato de compra, el
Proveedor pondra a disposicion del Comprador piezas de repuesto para todos los
componentes de cada Producto disponible para la venta. Las piezas de repuesto se ponen
a disposicion del Comprador a precios equivalentes a los precios que el Proveedor ofrece a
sus otros clientes para estas piezas de repuesto.

9. Aseguramiento de calidad, Auditoria y Cumplimiento Legal

a - El Proveedor debe mantener la certificacién ISO aplicable y/o cualquier otro sistema y
procedimiento de calidad acordado en momentos especificos.

b - El Proveedor debe cumplir con el programa y los procedimientos de desarrollo sostenible
de ASSA ABLOY, segun se modifiquen con el tiempo.

c - El Proveedor debe cumplir con el Cédigo de Conducta de los socios y el manual del
proveedor aplicables de ASSA ABLOY, segun se modifiquen con el tiempo, y debe
garantizar que estas politicas sean respetadas por cualquier subcontratista designado por
el Proveedor.
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d - Para controlar el cumplimiento de este Contrato de Compra y del Cédigo de Conducta
de los socios de ASSA ABLOY, el Proveedor permitira, previo acuerdo o de otra manera,
que el Comprador y/o el Comprador principal, asi como sus agentes y representantes,
accedan a las instalaciones de fabricacion del Proveedor y a otras areas de sus plantas de
produccion y las de sus subcontratistas relacionadas con los Productos, asi como a su
sistema de aseguramiento de calidad.

e - Todos los productos deberan ser fabricados y/o suministrados cumpliendo con (i) todas
las leyes y regulaciones aplicables al Comprador o al Proveedor, incluidas todas las
sanciones econdmicas y leyes de control de exportaciones, reglamentos, normas o medidas
restrictivas, y (ii) restricciones de importacién y exportacién sobre materiales e items,
adoptadas y aplicadas por autoridades gubernamentales de la Union Europea, el Reino
Unido, las Naciones Unidas o los Estados Unidos ("Leyes de Sanciones Econdmicas y
Control de Exportaciones"), reglas de licencias y todas las regulaciones y disposiciones
relevantes relacionadas con la seguridad y el medio ambiente. Estas también incluiran
acuerdos entre agentes de transporte y normas y regulaciones sobre el envio de materiales
peligrosos. En particular, los items a ser entregados en virtud del presente contrato
deberan, cuando corresponda, ser marcados de acuerdo con las disposiciones y
regulaciones de la jurisdiccion relevante sobre sustancias y preparaciones que sean
peligrosas para la salud y el medio ambiente. El Proveedor puede estar explicitamente
requerido a cumplir con estandares y regulaciones adicionales y/o diferentes en una
Especificacion (si la hubiera).

f — El Proveedor garantiza, representa y se compromete a actuar en todo momento
cumpliendo con las Leyes de Sanciones Econdmicas y Control de Exportaciones, y que ni
el Proveedor, ni ninguno de sus afiliados, ni ninguno de sus respectivos directores,
funcionarios, empleados ni, hasta donde el Proveedor tenga conocimiento, ningun agente
u otras personas actuando en nombre de cualquiera de los anteriores:

(i) es, ha sido, ni serd, ni se determinard que estd en posesion o controlada por
una o mas personas o entidades sujetas a medidas de sanciones bajo las Leyes
de Sanciones Econdmicas y Control de Exportaciones ("Persona Listada");

(i) ha participado, ni participard, en ningln negocio o actividad comercial que
razonablemente se esperaria que resultara llegar a ser una Persona Listada;

(iii) directa o indirectamente, ha realizado o estd llevando a cabo negocios o
actividades con o en beneficio de, o de otra manera estd involucrado en
cualquier negocio con una Persona Listada, o de otra manera esta actuando en
violacion de las Leyes de Sanciones Econdmicas y Control de Exportaciones;

(iv) ha participado o esta participando en cualquier transaccién que eluda, evite o
evada, o tenga el propodsito o efecto de eludir, evadir o evitar, o intentos de
violar, cualquier Ley de Sanciones Econdmicas y Control de Exportaciones; o,

(v) esta, o ha estado, en violacién de, o sujeto a, cualquier investigacion o
indagacién por parte de, o en nombre de, cualquier organismo gubernamental
u otro organismo regulador relacionado con las Leyes de Sanciones Econdmicas
y Control de Exportaciones.
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g - El Proveedor informara a la compafnia ASSA ABLOY sobre cualquier Ley de Sanciones
Econdmicas y Control de Exportaciones o restricciones aplicables a cualquier Producto
entregado bajo este acuerdo.

h - El Proveedor acepta que las representaciones y garantias establecidas en 9(f) y (g)
anteriormente seguiran siendo verdaderas y correctas en todo momento, y que el
Proveedor proporcionara aviso por escrito al Comprador, tan pronto como sea posible y en
cualquier caso dentro de los cinco dias habiles, en caso de que alguna representacién o
garantia deje de ser verdadera o correcta en cualquier momento.

i — El Proveedor, en la medida de sus capacidades, cooperara con el Comprador para
facilitar el cumplimiento de las Leyes de Sanciones Econdmicas y Control de Exportaciones
y, a solicitud, proporcionara al Comprador copias de toda la documentacion relacionada
con la entrega del Producto, incluidas, entre otras, las clasificaciones pertinentes del
Producto bajo las Leyes de Sanciones Econdmicas y Control de Exportaciones, asi como
otra informaciéon comercial relevante, como origen, clasificacion y valor bajo las leyes
aduaneras en jurisdicciones pertinentes, contenido de origen estadounidense en el
Producto suministrado e informacion relacionada con el abastecimiento de materiales y
subproveedores. El Proveedor también proporcionara informacion y asistencia en relacion
con licencias y autorizaciones segln sea necesario en jurisdicciones pertinentes.

j — El Proveedor mantendra registros completos y precisos sobre todas las acciones
tomadas por, en nombre de, o bajo la direccién del Comprador de conformidad con este
acuerdo. El Proveedor también proporcionara toda la informacién relacionada con cualquier
violacion o elusién sospechosa de las Leyes de Sanciones Econdmicas y Control de
Exportaciones en relacion con los Productos.

k - No obstante cualquier disposicion de este acuerdo, el Comprador no estara obligado a
realizar ningln pago o tomar cualquier otra accién bajo este acuerdo si el Comprador cree
de buena fe que tal accidén pueda constituir una violacién, contribuir a una violacién, o
constituir una elusién de cualquier Ley de Sanciones Econdmicas y Control de
Exportaciones o que los fondos proporcionados puedan ser puestos a disposiciéon de una
Persona Listada.

| - ElI Proveedor garantiza y representa que todos los Productos, cuando corresponda,
cumplen completamente con la Directiva 2015/863/UE sobre la Restriccion del Uso de
Ciertas Sustancias Peligrosas en Equipos Eléctricos y Electrénicos ("RoHS3"), que modifica
el Anexo II de la Directiva 2011/65/UE ("RoHS2"), segun lo implementado por los Estados
miembros de la UE, o en cumplimiento con cualquier otra regulacion similar a RoHS3 vy
RoHS2 de las jurisdicciones relevantes razonablemente aceptables para el Comprador,
excepto por las exenciones relevantes donde apliquen, y que deberan ser notificadas por
escrito al Comprador por el Proveedor. Cualquier Producto no conforme puede ser
rechazado por el Comprador y devuelto al Proveedor a costo del Proveedor. El Proveedor
pondra a disposicién del Comprador registros de su cumplimiento, incluida una declaracién
de conformidad, con RoHS2 y RoHS3 a solicitud del Comprador.

m - En la medida en que los Productos o cualquiera de las sustancias contenidas en los
Productos estén dentro del ambito de aplicacién del Reglamento de la Comunidad Europea
1907/2006 relativo al Registro, Evaluacion, Autorizacién y Restriccion de Sustancias
Quimicas o cualquier regulaciéon correspondiente en otras jurisdicciones acordadas con el
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Comprador Principal ("REACH"), el Proveedor garantiza y representa que los Productos y/o
las sustancias utilizadas como materias primas para la produccién de los Productos
cumplirdn con los requisitos de REACH y el Proveedor ademas representa que, en la medida
requerida por REACH, los Productos o cualquiera de las sustancias contenidas en los
Productos estan o seran registrados a tiempo (pre-) y permaneceran registrados (pre-)
para el(los) uso(s) del Comprador, de modo que el Comprador siempre sea considerado
como un usuario aguas abajo segin REACH. En la medida en que los Productos o cualquiera
de las sustancias contenidas en los Productos requieran autorizacién bajo REACH, el
Proveedor garantizara que se obtenga y mantenga una autorizacion a tiempo. A solicitud
del Comprador, el Proveedor proporcionara rapidamente al Comprador un reconocimiento
por escrito del pre-registro o, cuando sea relevante, del registro o autorizacién de las
sustancias contenidas en los Productos vendidos o por vender al Comprador. El Proveedor
sigue siendo responsable de toda la informacién proporcionada en relacién con el
cumplimiento de los Productos vendidos o por vender al Comprador con REACH. Cualquier
Producto no conforme puede ser rechazado por el Comprador y devuelto al Proveedor a
costo del Proveedor.

n - El Proveedor debera proporcionar toda la informacion necesaria para que el Comprador
cumpla con las leyes de control de exportaciones aplicables, incluida la reexportacién, de
Productos o software, datos o tecnologia suministrados en relacién con los Productos. Esta
informacion incluira, sin limitacion: (i) nUmeros de clasificacién de control de exportaciones
relevantes en jurisdicciones pertinentes; y (ii) origen de los Productos y cdédigos de
clasificaciéon aduanera. Las declaraciones de conformidad con RoSH2, y REACH seran
proporcionadas por el Proveedor al Comprador a solicitud dentro de los diez (10) dias
habiles.

o - El Proveedor debera notificar por escrito al Comprador si algun Producto o parte de un
Producto que el Proveedor proporciona al Comprador contiene algun material identificado
en algln momento como "mineral de conflicto" de acuerdo con la Ley Dodd-Frank de
Reforma de Wall Street y Proteccidon al Consumidor de los Estados Unidos o cualquier
legislacién similar en vigor en ese momento. Cualquier falta de presentacion de dicha
confirmacion por escrito constituira una representacion por parte del Proveedor de que no
se utilizan minerales conflictivos en ninglin Producto, o parte de un Producto.

10.Responsabilidad del fabricante

El Proveedor sera responsable de todos los Productos fabricados por él y debera efectuar
y mantener pdlizas de seguro suficientes y adecuadas durante el plazo de este Contrato
de Compra y cualquier periodo de garantia que cubra los Productos, como se establece
mas detalladamente en la cldusula 12 a continuacion.

11.Indemnizaciones y Limitacion de Responsabilidad

11.1 Indemnizacion General

Independientemente de cualquier otro derecho que el Comprador principal o el Comprador
puedan ejercer en virtud del presente Contrato de Compra o las leyes aplicables, pero
sujeto a las limitaciones establecidas en el articulo siguiente, el Proveedor defender3d,
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indemnizara y cubrird al Comprador principal y al Comprador contra cualquier reclamo de
terceros y contra cualquier costo, dafo, responsabilidad, pérdida o gasto que el Comprador
principal y/o el Comprador incurran debido a la negligencia del Proveedor o la violacién de
garantia, declaracion o cualquier otro incumplimiento en virtud o relacionado con el
presente Contrato de Compra. Esto incluird, sin limitacion, la compensacion de todos los
costos, gastos, pérdidas o dafios que pueda sufrir un Comprador en relacion con el retiro
de productos que el Comprador realice de manera razonable debido a que el Proveedor no
ha suministrado los Productos de acuerdo con el presente Contrato de Compra o que se
consideran defectuosos.

11.2 Indemnizacion Relativa a Derechos de Propiedad Intelectual

El Proveedor defendera, indemnizara y cubrird al Comprador principal, al Comprador y a
cualquier empresa del Grupo ASSA ABLOY (segun corresponda) contra cualquier costo,
dafio, responsabilidad, pérdida o gasto, directo o indirecto, que resulte de cualquier accion
legal, reclamacion o demanda presentada contra el Comprador principal, el Comprador o
la empresa del Grupo ASSA ABLQY, o relacionada con ellos, por un tercero que alegue que
la posesion, uso o venta de los Productos por parte del Comprador principal, el Comprador
o la empresa del Grupo ASSA ABLOY (o sus subcontratistas o agentes) constituye una
violacion de los derechos de propiedad intelectual o industrial de un tercero.

11.3 Limitaciones

(a) Salvo en lo dispuesto en el articulo anterior y en el articulo siguiente, ninguna de las
partes sera responsable en virtud del presente Contrato de Compra por ninguna pérdida
de beneficios ni por dafios indirectos o consecuentes de ningun tipo. Sin embargo, cualquier
dafio directo o pérdida sufrida por cualquier empresa del Grupo ASSA ABLOY como
resultado del presente Contrato de Compra se considerara un dafno directo y una pérdida
recuperable para el Comprador.

(b) No obstante a lo anterior, nada en el presente Contrato de Compra excluira o limitara
la responsabilidad de cualquiera de las partes en caso de negligencia grave, fraude, falta
intencionada, dolor, muerte o lesiones personales. Cualquier incumplimiento por parte del
Proveedor del Acuerdo de Procesamiento de Datos y las leyes aplicables de proteccién de
datos siempre se considerara negligencia grave.

12.Insurance

El Proveedor debera mantener un seguro de responsabilidad civil integral o comercial
general (incluyendo responsabilidad por productos, dafios a la propiedad y responsabilidad
por lesiones personales, y cualquier otra responsabilidad que pueda ser solicitada por el
Comprador) para reclamaciones de lesiones corporales, incluida la muerte, y cualquier otro
dafio que pueda surgir del uso de los Bienes o Servicios o de los actos u omisiones del
Proveedor en virtud del Acuerdo. Tales pélizas de seguro seran emitidas por aseguradoras
debidamente autorizadas y financieramente responsables. El Proveedor informara al
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Comprador de cualquier cancelacion o reduccion en la cobertura con un minimo de 30 dias
de anticipacidon mediante aviso previo por escrito. Certificados de seguro que evidencien la
cobertura y limites requeridos y las pdlizas de seguro seran proporcionados al Comprador
a solicitud del Comprado

13.Proteccion de Datos

En la medida en que el Proveedor procese datos personales en nombre del Comprador
principal, el Comprador y/o cualquier empresa del Grupo ASSA ABLOY en el marco del
presente Contrato de Compra, se aplicaran los términos establecidos en el Acuerdo de
Procesamiento de Datos.

14.Fuerza Mayor

a - Ninguna de las partes sera responsable ante la otra parte por ningun retraso o
incumplimiento causado por un evento o circunstancia que no pueda razonablemente ser
evitado o controlado por la parte afectada, a excepcion, sin embargo, de los fallos de
energia y las interrupciones de energia ("Fuerza Mayor") que afecten sustancialmente el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente Contrato de Compra.

b - En caso de que se produzca un evento de Fuerza Mayor, las obligaciones contractuales
de la parte afectada por la Fuerza Mayor y el plazo de cumplimiento de dichas obligaciones
se extenderan sin penalizacion por un periodo equivalente a la duracion durante la cual la
parte se vea impedida por la Fuerza Mayor, siempre que la parte afectada haya (i)
notificado inmediatamente a la otra parte del evento de Fuerza Mayor, la duracion estimada
y la magnitud de la interrupcion de los servicios, y (ii) tomado todas las medidas razonables
para limitar las consecuencias de la Fuerza Mayor.

No obstante, a lo anterior, si se prevé que la Fuerza Mayor dura mas de dos (2) semanas,
o si el Proveedor no puede cumplir con un plazo de entrega acordado, el Comprador o el
Comprador principal podra cancelar el Pedido correspondiente y cualquier otro Pedido
afectado por la Fuerza Mayor que aun no se haya entregado, con efecto inmediato. El
Proveedor no tendra derecho a reclamar indemnizaciéon por pérdidas o danos resultantes
de tal accion.

15.Terminacion del Contrato

(a) Salvo disposicidén contraria en el presente documento, este Contrato de Compra puede
ser finalizado (en su totalidad o en parte) por el Comprador principal en cualquier momento
mediante un aviso previo de tres (3) meses al Proveedor y por el Proveedor mediante un
aviso previo de seis (6) meses al Comprador principal. Cualquier pedido aceptado y en
curso no se vera afectado por la finalizacién.

(b) El Comprador principal puede finalizar este Contrato de Compra (incluyendo todas las
Ordenes) y el Comprador puede cancelar una Orden con efecto inmediato si:

(i) El Proveedor incumple una obligacién o un rendimiento importante en virtud de este
Contrato de Compra o de cualquier Orden que, si es capaz de corregirla, no se corrige en
un plazo de treinta (30) dias a partir de la notificacion del Comprador principal o del
Comprador al Proveedor con respecto a dicho incumplimiento;
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(ii) El Proveedor omite repetidamente entregar los Productos de acuerdo con los Términos
y Condiciones de este Contrato de Compra o de cualquier Orden;

(iii) El Proveedor incumple repetidamente una fecha de entrega confirmada;
(iv) El Proveedor cesa sus operaciones comerciales o la gran parte de ellas;

(v) El Proveedor presenta o se le presenta una declaracion de quiebra voluntaria o
involuntaria, es generalmente incapaz de pagar sus deudas cuando vencen, realiza o
intenta una cesidn general a favor de sus acreedores, solicita o consiente en la designacién
de un fiduciario, administrador o sindico para una parte sustancial de sus activos o negocios
o se vuelve insolvente;

(vi) El proveedor incumple el Cédigo de Conducta de Socios de ASSA ABLOY y/o la Politica
y los Requisitos de Seguridad de la Informacion de ASSA ABLOY y/o el Acuerdo de
Procesamiento de Datos o,

(vii) si el Proveedor o su(s) propietario(s), directores o funcionarios se convierten en una
Persona Listada, o si el Proveedor viola alguna sancion aplicable o reglas de control de
exportaciones, o si la capacidad de una de las partes para cumplir con cualquier obligaciéon
bajo este Contrato de Compra o cualquier Orden se ve materialmente afectada por la
imposicidon de sanciones o reglas de control de exportaciones, o si el cumplimiento
continuado por parte de cualquiera de las partes de cualquier obligacion bajo este Contrato
de Compra o cualquier Orden representa un riesgo material de exponer a la parte a
cualquier sancion o sanciones secundarias o,

(viii) si hay un cambio de control del Proveedor, en virtud del cual cincuenta por ciento
(50%) o mas de las acciones del Proveedor pasan a ser propiedad o de alguna otra forma
controladas por una persona o grupo de personas que actlen en conjunto (que no sean
las personas que poseian o ejercian tal control en la fecha de este Contrato de Compra).

(c) El Proveedor puede terminar este Contrato de Compra con efecto inmediato si (i) el
Comprador principal incumple una obligacién importante en virtud de este Contrato de
Compra que, si puede corregirse, no se corrige en un plazo de treinta (30) dias a partir de
la notificacion del Proveedor al Comprador principal sobre dicho incumplimiento o (ii) el
Comprador principal presenta una declaracion de quiebra voluntaria o involuntaria, es
generalmente incapaz de pagar sus deudas cuando vencen, realiza o intenta una cesion
general a favor de sus acreedores, solicita o consiente en la designacién de un fiduciario,
administrador o sindico para una parte sustancial de sus activos o negocios o se vuelve
insolvente. El Proveedor puede cancelar una Orden si se producen cualquiera de las
circunstancias enumeradas en los parrafos (i) y (ii) anteriores con respecto al Comprador
principal.

16.Confidencialidad

a - Cada parte acuerda no divulgar la Informacién Confidencial de la otra parte ni utilizar
dicha informacidn para fines distintos de la ejecucién de sus obligaciones y el ejercicio de
sus derechos en virtud de este Contrato de Compra. "Informacion Confidencial" se refiere
a toda informacion no publica o exclusiva tratada como confidencial por una de las partes
en virtud de este Contrato de Compra, incluyendo, entre otros, informacion financiera,
técnica, de marketing, comercial, legal u otra informacidon de cualquier tipo, ya sea que
dicha informacién se haya proporcionado por escrito, verbalmente o en cualquier otra
forma, a la otra parte en el contexto de este Contrato.
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b - No obstante a lo anterior, la expresion "Informacién Confidencial" no incluird la
informacién que la parte receptora de la informacién pueda demostrar, con documentacién
respaldatoria, que: (i) era de dominio publico en el momento de su divulgacion; (ii) entrd
en el dominio publico después de su divulgacién, sin incumplimiento o violacidn por parte
de la parte receptora; (iii) ya era conocida por la parte receptora antes de su divulgacion,
sin que esta tuviera la obligacién de mantener su confidencialidad ante un tercero; (iv) fue
proporcionada por un tercero que tenia el derecho de divulgar dicha informacién y lo hizo
sin obligacion de la parte receptora de mantener su confidencialidad; o (v) fue desarrollada
de manera independiente por la parte receptora, sin recurrir a la Informacién Confidencial
de la parte divulgadora.

c - Cada parte tendra el derecho de divulgar Informacidon Confidencial en respuesta a una
orden judicial valida emitida por un tribunal u otra entidad gubernamental con jurisdicciéon
sobre las partes respectivas o sobre este Contrato de Compra, o si tal divulgacién es
requerida por la ley o por cualquier regla aplicable de la bolsa de valores ejecutiva, con la
condicién de que la parte informara primero, en la medida de lo posible, a la otra parte
sobre la divulgacion requerida y hara un esfuerzo razonable para limitar cualquier dafio
causado por esta divulgacion a la otra parte.

d - Cada parte garantizard que cualquier persona a la que permita el acceso a la
Informacion Confidencial de la otra parte cumplird con los requisitos de confidencialidad
establecidos en estos Términos. La parte receptora sera responsable de cualquier
incumplimiento de estos requisitos de confidencialidad por parte de dichas personas.

e) En caso de terminacion de este Contrato de Compra o a solicitud escrita del Comprador
o del Comprador principal, el Proveedor cesard de inmediato en el uso y devolvera al
Comprador o al Comprador principal, o destruird, todos los documentos y datos que
contengan Informacién Confidencial.

f) El Proveedor proporcionara al Comprador o al Comprador principal, lo antes posible, un
certificado por escrito que certifiqgue que ha destruido o devuelto al Comprador o al
Comprador principal todos los documentos y otros activos y ha cumplido con todos los
actos requeridos en el articulo anterior.

g) Las obligaciones establecidas en este articulo se aplicaran durante la vigencia de este
Contrato de Compra y por un periodo de diez (10) anos a partir de su finalizacién.

17.Clausulas Varias
17.1 Cesion

El Proveedor no puede ceder este Contrato de Compra ni subcontratar sus obligaciones en
virtud del mismo a un tercero sin el previo consentimiento por escrito del Comprador
principal. El Comprador principal tendra derecho a ceder este Contrato de Compra o partes
del mismo a cualquier otra entidad del Grupo ASSA ABLOY, y un Comprador tendra derecho
a ceder cualquier Pedido (al cual es parte) a cualquier otra entidad de ASSA ABLOY.
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17.2 Subcontratacion

Cualquier subcontratacion realizada por el Proveedor de acuerdo con las disposiciones de
este Contrato de Compra solo puede llevarse a cabo con subcontratistas previamente
aprobados por escrito por el Comprador. Dicha subcontratacion no liberara al Proveedor
de ninguna obligacion o responsabilidad con respecto a las obligaciones subcontratadas. El
Proveedor sera responsable de cualquier obligacidon o responsabilidad del subcontratista
como si el Proveedor hubiera llevado a cabo esas obligaciones él mismo.

17.3 Anuncios Publicos

Cualquier comunicado de prensa o anuncio publico, asi como actividades de relaciones
publicas del Proveedor relacionados con este Contrato de Compra o las transacciones
contempladas en el mismo seran aprobados por el Comprador principal antes de su
publicacién o anuncio. Sin embargo, después de consultar razonablemente con el
Comprador principal, el Proveedor no podra ser impedido de divulgar esta informacion
requerida por la ley, las reglas o regulaciones aplicables (incluyendo regulaciones bursatiles
aplicables) o por decisidén de un tribunal competente.

17.4 Compensacion

El Comprador tendra derecho a imputar cualquier suma debida en cualquier momento por
el Proveedor al Comprador sobre cualquier suma adeudada en cualquier momento por el
Comprador al Proveedor.

17.5 Mantenimiento

La expiracidon o rescision de este Contrato de Compra no afectara los derechos adquiridos
y las obligaciones contraidas por una de las partes en el momento de la expiracion o
rescision.

17.6 Divisibilidad

Si una disposicion de este Contrato de Compra o de estas Condiciones se declara nula o
inaplicable en su totalidad o en parte por un tribunal u otra autoridad competente, las
demas disposiciones de este Contrato de Compra o de estas Condiciones y las demas
disposiciones efectivas seguiran siendo validas. Las partes acuerdan reemplazar dicha
disposicién nula o inaplicable por una disposicion valida y aplicable que se acerque lo mas
posible a la intencién comun de las partes subyacente a la disposicidon nula o inaplicable.

17.7 Integralidad del Contrato

Este Contrato de Compra reemplaza todos los acuerdos y convenios previos (ya sean
escritos u orales) celebrados entre las partes con respecto al objeto del mismo.

17.8 Modificaciones
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Cualquier cambio o modificacidon en este Contrato de Compra sera por escrito. Estos
cambios o modificaciones seran debidamente firmados por representantes autorizados de
las partes.

17.9 Renuncias

La renuncia de cualquiera de las partes a cualquiera de sus derechos en virtud de este
Contrato de Compra debe hacerse por escrito y estar debidamente firmada por la parte.
La renuncia aislada o parcial de dicho derecho o recurso no deberd impedir el ejercicio
futuro de dicho derecho o recurso en cuestion ni de cualquier otro derecho o recurso.

17.10 Notificaciones

Cualquier aviso permitido o requerido para ser entregado a una de las partes en virtud de
este Contrato de Compra sera por escrito y se enviara a la direccidon indicada al comienzo
de este Contrato de Compra o a cualquier otra direccidn proporcionada por escrito para tal
fin por esa parte a la otra parte. Los avisos pueden enviarse por correo, mensajeria, correo
electrénico o fax. Los avisos se consideraran debidamente entregados (i) el dia de su
entrega cuando se entregan en persona, por mensajeria, correo electronico o fax, y (ii)
tres (3) dias laborables después del dia en que se envia por correo. En cualquier caso,
excluyendo sabados, domingos y dias festivos.

17.11 Derecho Aplicable

Este Contrato de Compra estara sujeto a la ley sustantiva sueca y se interpretara de
acuerdo con ella.

17.12 Resolucién de Disputas

(a) Cualquier disputa, controversia o queja derivada de este Contrato de Compra o
relacionada con él, o cualquier incumplimiento, terminacion o invalidez del mismo, sera
resuelta en Ultima instancia por arbitraje de acuerdo con las Reglas de la Camara de
Comercio de Estocolmo. El tribunal de arbitraje estara compuesto por tres (3) arbitros. El
lugar del arbitraje sera Estocolmo, Suecia, y el idioma utilizado en el procedimiento arbitral
sera el inglés.

(b) Si existen multiples disputas, controversias o reclamaciones derivadas de este Contrato
de Compra y/o cualquier otro documento establecido en virtud del mismo, a menos que el
tribunal arbitral los considere inapropiados a su exclusiva discrecion, estas disputas,
controversias o reclamaciones se resolveran en el mismo proceso de arbitraje o, al menos,
por los mismos arbitros.

(c) La informacién sobre cualquier disputa, controversia o reclamacion derivada de este
Contrato de Compra o relacionada con él, incluyendo cualquier decisién arbitral, se
mantendra confidencial, sujeta a que una parte pueda divulgar esta informacién segun sea
necesario para ejercer sus derechos en virtud de este Contrato de Compra, cualquier
decision arbitral o debido a requisitos regulatorios.

(d) La Convencién de las Naciones Unidas sobre los Contratos de Compraventa
Internacional de Mercaderias de 1980 (CISG) no se aplicara a este Contrato de Compra.
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